
O PROBLEMA

Parece familiar?

A expedição redigita cada pedido no site da

transportadora para cotar e imprimir a etiqueta.

O frete não chega à nota fiscal, e você paga envios

que não cobra.

O rastreamento fica no portal da transportadora,

não no documento do B1 que o atendimento vê.

Ninguém compara o tipo de envio do pedido com

um serviço mais barato ou rápido.

COMO FUNCIONA

Passo a passo, dentro do SAP Business One

CSC WORK EM DESENVOLVIMENTO

CR CarrierFlow
ENVIOS POR TRANSPORTADORA PARA SAP BUSINESS ONE

Envie com as suas transportadoras, fature o
frete sempre.
O CarrierFlow é o produto de expedição em construção para o SAP Business One: cotar e contratar

envios de encomendas, LTL, FTL e internacionais nas suas contas, imprimir etiquetas, rastrear cada

volume e gravar o frete na Entrega do B1, e a nota fiscal sempre o inclui. Em desenvolvimento: a

plataforma — conexões com o SAP, várias empresas, usuários e perfis — já roda, e as telas de expedição

vêm a seguir.

SINCRONIZAÇÃO

Lê pedido de venda, tipo de envio e conta de

transportadora do cliente

Pedido de venda

1

CARRIERFLOW

Cota o tipo de envio e sugere um serviço mais

barato ou mais rápido

Comparação de cotações

2

EXPEDIDOR

Valida o endereço, embala e imprime a etiqueta

Etiqueta

3

CARRIERFLOW

Cria a Entrega com o frete e o código de

rastreamento

Entrega · Frete

4

CLIENTE

Recebe e-mails de envio com link de

rastreamento

Página de rastreamento

5

FINANCEIRO

Fatura a partir da Entrega, com o frete incluído

Nota fiscal de saída

6
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RECURSOS EM DETALHE

Tudo o que o CarrierFlow faz

Cotação e contratação Frete na nota fiscal

Estação de expedição e rastreamento Cargas, internacional e devoluções

Configuração e perfis

Próxima versão: comparação de cotações ao lado do tipo

de envio do B1; um serviço mais barato ou mais rápido é

sugerido, nunca trocado automaticamente

Próxima versão: UPS e FedEx diretos e USPS, pelas suas

próprias contas de transportadora e tarifas negociadas

Planejado: frete cobrado na sua conta, na do cliente (a

cobrar) ou de terceiros, lido de campos do parceiro de

negócios e do endereço de entrega no B1

Planejado: cotações com prazo de trânsito em Cotações

de venda e Pedidos de venda, com a estimativa de frete

gravada no documento

Próxima versão: frete gravado na Entrega do B1 no

lançamento, para que a nota fiscal de saída o copie

Planejado: fluxo de nota fiscal de reserva, com nota de

crédito ou nota fiscal para qualquer diferença de frete na

entrega

Planejado: o que o cliente paga definido por regra, com

exceções por cliente: custo real, margem, valor fixo,

grátis acima de um valor ou a cobrar

Planejado: custo real da transportadora guardado ao lado

do frete cobrado, para calcular a margem

Próxima versão: validação de endereço no envio, com o

endereço corrigido gravado de volta no B1

Próxima versão: etiquetas impressas direto em

impressoras Zebra por um agente de impressão local,

com leitura automática da balança

Próxima versão: código e link de rastreamento gravados

no documento do B1

Planejado: embalagem com leitura e conferência dos

itens e sugestão de caixas, ou volumes manuais,

configurado por estação

Planejado: e-mails de enviado, saiu para entrega,

entregue e ocorrência, uma página de rastreamento e

envio em lote

Planejado: cotações LTL com serviços adicionais,

agendamento de coleta, conhecimento de embarque

VICS e etiquetas PRO; cotações e ofertas de carga FTL

Planejado: fatura comercial, CN22/CN23 e certificado

USMCA a partir dos dados de item do B1, além de

sinalização básica de cargas perigosas

Planejado: etiquetas de devolução a partir de uma

Solicitação de devolução do B1, um portal de

devoluções para o cliente ou uma etiqueta de devolução

na caixa

Planejado: manifestos de transportadora, coletas

agendadas e um relatório diário de envios

Planejado: integração com a embalagem do StockFlow,

assume do RouteFlow os pedidos que os seus

caminhões não entregam e roda dentro do SAP B1 Web

Client

Conexões com o SAP B1 pelo Service Layer, várias

empresas por instalação

Perfis de administrador, coordenador, expedidor e leitura

Modelos de e-mail por evento e por empresa, marca,

servidor de e-mail e chamados de suporte

Preço por envio, conforme a modalidade; cotações,

rastreamento e etiquetas canceladas não são cobrados
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O QUE VOCÊ RECEBE

Feito para o B1, não acoplado a ele

QUEM USA

Estações de expedição

Atendimento ao cliente e vendas

Coordenadores de logística Financeiro

PARA QUEM É INDICADO

Distribuidores, atacadistas e indústrias no SAP

Business One que enviam encomendas, LTL ou FTL

com as próprias contas de transportadora —

inclusive empresas que operam os próprios

caminhões com o RouteFlow e entregam todo o

resto a uma transportadora.

O CASO DE NEGÓCIO

FRETE FATURADO /
ANO

$21.600
2.000 envios por mês, 5%

sem cobrança a US$ 18

HORAS RECUPERADAS /
ANO

1.200 h

3 minutos economizados

por envio

Exemplo ilustrativo da calculadora da página do produto, com os

valores padrão. Coloque lá os seus próprios números.

POR QUE A CSC-WORK

O trabalho de consultoria que se repetia virou produto.

Todos os produtos Flow rodam sobre a mesma base —

licenciamento compartilhado, o mesmo cliente do

Service Layer do SAP Business One, o mesmo design

system — e por isso são instalados lado a lado e

compartilham dados em vez de disputá-los.

Desenvolvidos e suportados por desenvolvedores e

consultores de SAP Business One, em HANA e SQL

Server.

Conexões com o SAP, várias empresas do B1,

usuários e perfis (versão atual)

Modelos de e-mail por evento de envio e por

empresa (versão atual)

Comparação de cotações a partir do tipo de envio

do B1, com as suas próprias contas de

transportadora (próximo passo)

Validação de endereço, etiquetas e a Entrega do

B1 com frete e rastreamento (próximo passo)

Contratação de LTL e FTL, documentos

internacionais e devoluções (planejado)

Manifestos de fim do dia, coletas agendadas e um

relatório diário de envios (planejado)

Construa com a gente — participe do piloto
Estamos construindo com um pequeno grupo de primeiros clientes.

melgueta@csc-work.com

csc-work.com/pt-br/products/carrierflow/

mailto:melgueta@csc-work.com
https://www.csc-work.com/pt-br/products/carrierflow/

