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RentalFlow — Guia do Usuario

Gestdo de locacao de equipamentos e ativos para o SAP Business One
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O que o RentalFlow faz

O RentalFlow é o produto da CSC-WORK para locagao de equipamentos e ativos no SAP Business One.

Versao preliminar (outubro de 2026): esta versio entrega a plataforma RentalFlow:

e login e usuarios,

e aconexaocom o SAP,

« locais (locations) de locacdo importados dos seus depdsitos do SAP,
» identidade visual, e-mail e faturamento.

As telas de locagdo (equipamentos, reservas, contratos, inspecdes e faturamento de locagéo)
chegardo em versdes posteriores. Os modelos de e-mail desses documentos ja estdo disponiveis,
para que vocé possa preparar os seus textos desde ja.

Enquanto nenhuma empresa SAP estiver conectada, o RentalFlow exibe dados de demonstragao,
claramente identificados como demo.

Funcoes
Admin Tudo, incluindo o Setup
Manager (Gerente) Gerencia o balcdo de locagao; pode editar os modelos de
e-mail para clientes
Viewer (Visualizador) Somente leitura
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Entrando no sistema

&2 Demo Rentals

Sign in to Demo Rentals
Eq rental management for SAP Busine:

ENTRAR NO RENTALFLOW.

Entre com o seu e-mail e senha. Na primeira vez, vocé define a sua prépria senha.
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PAINEL DO RENTALFLOW.
O painel mostra:

« oseu tier(nivel), o status da sua conexdo com o SAP B1 e a salide do servico;

» ocartdo License (Licenca): produto, plano, assentos, empresas SAP e a data valid until (valido até),
com Refresh (Atualizar);

» os atalhos Get set up (Configure-se; para administradores e gerentes). Eles levam diretamente a cada
etapa do Setup: Connections, Sync, Users, Branding, Email SMTP, Email templates e Billing.

Um selo de demo data (dados de demonstracgdo) significa que ainda ndo ha nenhuma empresa SAP
conectada. Clique nele para ir até Connections.
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Configurando o RentalFlow

Siga o Guia de Configuragdo e Administragdo para as abas padrdo. No RentalFlow, a ordem é:

1. Billing (Faturamento): escolha o seu plano (Starter, Mid-Market ou Enterprise), os assentos e as
empresas B1.

2. Connections (Conexdes): adicione a sua empresa SAP e clique em Test.

3. Sync (Sincronizagdo): importe os depdsitos como locations (locais; veja abaixo).

4. Users (Usuérios): adicione administradores, gerentes e visualizadores.

5. Branding, Email SMTP e Email templates.

Sync: depodsitos do SAP - locais de locacao

Demo Rentals
L JE—

B Billing

Warehouses - Locations dem a Impert as location
AP warehouses (OWHS) become RentalFlow ns 1e bran rented out of and returned to. Re-imperting an existing warshouse r

SETUP > SYNC.

As suas filiais e patios sdo Depdsitos no SAP. Para transforma-los em locais de locagéo:

1. Abra Setup -» Sync. O painel mostra a empresa, se vocé estd no modo demo ou live (produgéo) e
quando foi executada a Ultima importagao.

2. Clique em Refresh (Atualizar) para ler a lista de depdsitos do SAP.

3. Marque os depdsitos a serem importados. Cada um mostra location (ja importado) ou not imported
(ndo importado).

4. Cligue em Import N as location(s) (Importar N como local/locais).

As importagdes sdo executadas somente quando vocé clica; ndo ha agendamento automatico.
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Email templates

Demo Rentals
p Deme

B Email templates B Billing

Email templates
ne template per cusfomer dosument, company-wids — rental agresment, pickup / delivery scheduled, rstur \ rdue nofice, inspection report and rental in: Nothing is sent automatically yst: this is the wording RentalFlow will us
rental workflows exist. Rows marked  Default  are the buili-in wording: editany f rride if, or revert fo the

EMAIL

Rental agreement / reservation confirmation Your rental with {fen: e} is confirmed — {contract_ref} Default

Pickup / delivery scheduled Equipment handover scheduled for {hand: atel — Default

Return reminder Reminder: {equipment} is due back on fend_date}

Overdue notice rlue: rental {contract_ref} was due back on {end_date} Default

Damage / inspection report Return inspsction report — {contract_ref}

Rental invoice Invaice {inveice_ref} from fenant_namel — rental {eontract_ref} Default

SETUP > EMAIL TEMPLATES.
O RentalFlow tem modelos de e-mail (Email templates) prontos para:

» Contrato de locagdo / confirmagéo de reserva
o Retirada/entrega agendada

¢ Lembrete de devolugao

» Avisode atraso

 Relatério de danos / inspecéo

¢ Faturadelocacao

Edite os textos desde ja e confira-os com Preview with sample data (Visualizar com dados de exemplo).
Esses e-mails comecarédo a ser enviados quando as telas de locagao correspondentes forem langadas.
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