
IL PROBLEMA

Le suona familiare?

Chi spedisce ridigita ogni ordine sul sito del vettore

per quotarlo e stampare l'etichetta.

Il nolo non arriva in fattura: paga spedizioni che non

fattura mai.

Il tracciamento resta nel portale del vettore, non sul

documento B1 del servizio clienti.

Nessuno confronta il Tipo spedizione dell'ordine

con un servizio più economico o rapido.

COME FUNZIONA

Passo dopo passo, dentro SAP Business One

CSC WORK IN SVILUPPO

CR CarrierFlow
SPEDIZIONI CON VETTORI PER SAP BUSINESS ONE

Spedisca con i Suoi vettori, fatturi il nolo ogni
volta.
CarrierFlow è il prodotto di spedizione che sviluppiamo per SAP Business One: quota e prenota

spedizioni di pacchi, LTL, FTL e internazionali con i Suoi account vettore, stampa le etichette, traccia ogni

collo e scrive il nolo sulla Consegna B1, così la fattura lo include sempre. È in sviluppo: la piattaforma —

connessioni SAP, più società, utenti e ruoli — è operativa; seguono le schermate di spedizione.

SINCRONIZZAZIONE

Legge l'Ordine cliente, il Tipo spedizione e

l'account vettore del cliente

Ordine cliente

1

CARRIERFLOW

Quota il Tipo spedizione e suggerisce un servizio

più economico o rapido

Confronto tariffe

2

ADDETTO SPEDIZIONI

Verifica l'indirizzo, imballa e stampa l'etichetta

Etichetta

3

CARRIERFLOW

Crea la Consegna con spese di trasporto e

numero di tracciamento

Consegna · Spese di trasporto

4

CLIENTE

Riceve e-mail di spedizione con un link di

tracciamento

Pagina di tracciamento

5

AMMINISTRAZIONE

Fattura dalla Consegna, nolo incluso

Fattura cliente

6
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FUNZIONALITÀ IN DETTAGLIO

Tutto ciò che fa CarrierFlow

Quotazione e prenotazione Nolo in fattura

Postazione di spedizione e tracciamento Trasporto merci, internazionale e resi

Configurazione e ruoli

Prossimo rilascio: confronto delle tariffe accanto al Tipo

spedizione B1; un servizio più economico o più rapido

viene suggerito, mai cambiato automaticamente

Prossimo rilascio: UPS e FedEx in diretta e USPS,

tramite i Suoi account presso i vettori e le Sue tariffe

negoziate

Previsto: addebito sul Suo account, su quello del cliente

(porto assegnato) o di terzi, letto da campi del business

partner B1 e dell'indirizzo di consegna

Previsto: quotazioni con giorni di transito su Offerte

cliente e Ordini cliente, con la stima del nolo scritta sul

documento

Prossimo rilascio: spese di trasporto scritte sulla

Consegna B1 al momento della registrazione, così la

Fattura cliente le riprende

Previsto: flusso con Fattura di riserva, con nota di

credito o fattura per l'eventuale differenza di nolo alla

consegna

Previsto: quanto paga il cliente definito da regole, con

eccezioni per cliente: costo effettivo, ricarico, importo

fisso, gratuito oltre una soglia o porto assegnato

Previsto: costo effettivo del vettore conservato

accanto al nolo addebitato, per il margine

Prossimo rilascio: verifica dell'indirizzo al momento della

spedizione, con l'indirizzo corretto riscritto in B1

Prossimo rilascio: etichette stampate direttamente su

stampanti Zebra tramite un agente di stampa locale, con

lettura automatica della bilancia

Prossimo rilascio: numero e link di tracciamento scritti

sul documento B1

Previsto: imballaggio a scansione con controllo degli

articoli e suggerimento dei cartoni, oppure colli manuali,

impostabile per postazione

Previsto: e-mail di spedizione, in consegna, consegnato

ed eccezione, una pagina di tracciamento e spedizioni in

blocco

Previsto: quotazioni LTL con servizi accessori,

prenotazione del ritiro, lettera di vettura VICS ed

etichette PRO; quotazioni e assegnazioni FTL

Previsto: fattura commerciale, CN22/CN23 e certificato

USMCA dai dati articolo B1, più segnalazioni di base per

merci pericolose

Previsto: etichette di reso da una Richiesta di reso B1, un

portale resi self-service o un'etichetta di reso nel pacco

Previsto: manifesti dei vettori, ritiri programmati e report

giornaliero delle spedizioni

Previsto: integrazione con l'imballaggio di StockFlow,

subentro a RouteFlow per gli ordini che i Suoi camion

non consegnano, ed esecuzione all'interno del Web

Client SAP B1

Connessioni SAP B1 tramite il Service Layer, più società

per installazione

Ruoli di amministratore, coordinatore, addetto alle

spedizioni e sola lettura

Modelli di e-mail per evento e per società, marchio,

server di posta e ticket di assistenza

Prezzo per spedizione, in base alla modalità; quotazioni,

tracciamento ed etichette annullate non vengono

addebitati
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COSA OTTIENE

Nato per B1, non aggiunto a posteriori

CHI LO USA

Postazioni di spedizione Servizio clienti e vendite

Coordinatori logistici Amministrazione e finanza

PER CHI È ADATTO

Distributori, grossisti e produttori su SAP Business

One che spediscono pacchi, LTL o FTL con i propri

account presso i vettori — comprese le aziende che

gestiscono camion propri con RouteFlow e affidano

tutto il resto a un vettore.

IL BUSINESS CASE

NOLO FATTURATO /
ANNO

$21.600
2.000 spedizioni al mese,

5% non fatturate a 18 $

ORE RECUPERATE /
ANNO

1.200 h

3 minuti risparmiati per

spedizione

Esempio indicativo tratto dal calcolatore della pagina prodotto, con i

valori predefiniti. Lì può inserire i Suoi numeri.

PERCHÉ CSC-WORK

Il lavoro di consulenza che si ripeteva è diventato

prodotto. Ogni prodotto Flow poggia sulle stesse

fondamenta — licenze condivise, lo stesso client per il

Service Layer di SAP Business One, lo stesso design

system — così si installano l'uno accanto all'altro e

condividono i dati invece di contenderseli.

Sviluppati e supportati da sviluppatori e consulenti SAP

Business One, su HANA e SQL Server.

Connessioni SAP, più società B1, utenti e ruoli

(versione attuale)

Modelli di e-mail per evento di spedizione e per

società (versione attuale)

Confronto delle tariffe rispetto al Tipo spedizione

B1, con i Suoi account presso i vettori (passo

successivo)

Verifica degli indirizzi, etichette e Consegna B1

con spese di trasporto e tracciamento (passo

successivo)

Prenotazione LTL e FTL, documenti internazionali e

resi (previsto)

Manifesti di fine giornata, ritiri programmati e

report giornaliero delle spedizioni (previsto)

Lo costruisca con noi: partecipi al pilota
Lo stiamo sviluppando con un piccolo gruppo di primi clienti.

melgueta@csc-work.com

csc-work.com/it/products/carrierflow/

mailto:melgueta@csc-work.com
https://www.csc-work.com/it/products/carrierflow/

