
EL PROBLEMA

¿Le suena familiar?

Las rutas se planean en un pizarrón la noche

anterior y se vuelven a planear a las 6 de la mañana.

Los camiones salen medio vacíos o sobrecargados

porque el peso y las tarimas se calculan a ojo.

El comprobante de entrega es un papel que llega a

la oficina días después.

Nadie sabe cuánto cuesta realmente una entrega.

CÓMO FUNCIONA

Paso a paso, dentro de SAP Business One

CSC WORK DISPONIBLE

RF RouteFlow
PLANIFICACIÓN DE ENTREGAS CON FLOTA PROPIA Y COMPROBANTE DE ENTREGA PARA SAP BUSINESS ONE

De pedidos abiertos a entregas firmadas.
Planificación de rutas para empresas con camiones propios. RouteFlow toma sus pedidos de cliente

abiertos, arma las rutas, carga los camiones empezando por la última parada y sigue cada parada hasta la

firma del cliente; después registra todo en B1.

SINCRONIZACIÓN

Trae de B1 los pedidos de cliente abiertos y las

solicitudes de devolución

Pedido de cliente · Solicitud de devolución

1

DESPACHADOR

Compara escenarios de ruta: la más corta, la de

menos camiones o la balanceada

Plan de rutas

2

ROUTEFLOW

Confirma el plan y crea las entregas, etiquetadas

por ruta y parada

Entrega

3

CARGADOR

Escanea las tarimas al subirlas al camión,

empezando por la última parada

Lista de carga
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CHOFER

Navega y captura la firma y las fotos, sin

conexión si hace falta

Comprobante de entrega

5

CLIENTE

Recibe el comprobante de entrega y un enlace

de seguimiento

PDF del comprobante

6

OFICINA

Las devoluciones aprobadas y los costos de ruta

regresan a B1

Devolución · Costo de ruta

7
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LO QUE OBTIENE

Hecho para B1, no añadido a la fuerza

QUIÉN LO USA

Despachadores Cargadores de andén Choferes

Servicio al cliente

PARA QUIÉN ES

Distribuidores y mayoristas con flota propia:

alimentos y bebidas, materiales de construcción,

químicos y bienes industriales.

DENTRO DE ROUTEFLOW

Despacho: compare escenarios de ruta en el mapa antes de

confirmar

Rutas del día, paradas, efectivo cobrado y entregas a tiempo

Pantallas mostradas con datos de demostración de empresas ficticias. Las pantallas se muestran en inglés.

EL CASO DE NEGOCIO

ENTREGAS A TIEMPO Y
COMPLETAS

96%

desde 87

CICLO DE PEDIDO A
COBRO

6.2 días

desde 11.4

Objetivos típicos de mejora para los que diseñamos una

implementación: no son una garantía ni un resultado citado de un

cliente.

POR QUÉ CSC-WORK

El trabajo de consultoría que se repetía una y otra vez se

convirtió en producto. Todos los productos Flow

funcionan sobre la misma base —licenciamiento

compartido, el mismo cliente de Service Layer de SAP

Business One, el mismo sistema de diseño—, así que se

instalan uno junto al otro y comparten datos en lugar de

competir por ellos.

Desarrollados y soportados por desarrolladores y

consultores de SAP Business One, sobre HANA y SQL

Server.

Escenarios de ruta con ventanas horarias y

capacidad de camión

Entregas creadas en B1, etiquetadas por ruta,

camión y parada

Carga con terminal portátil, empezando por la

última parada

App para choferes sin conexión con firma, fotos y

escaneos

Avisos de entrega al cliente, página de

seguimiento y PDF del comprobante de entrega

Kilometraje, mantenimiento y costo por entrega

Vea RouteFlow con sus propios datos
Treinta minutos, su proceso, sus preguntas.

melgueta@csc-work.com

csc-work.com/es/products/routeflow/
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