
EL PROBLEMA

¿Le suena familiar?

Embarques recaptura cada pedido en el sitio del

transportista para cotizar e imprimir la etiqueta.

El flete no llega a la factura: usted paga envíos que

nunca cobra.

El rastreo vive en el portal del transportista, no en el

documento de B1 que ve servicio al cliente.

Nadie compara la clase de expedición con un

servicio más barato o rápido.

CÓMO FUNCIONA

Paso a paso, dentro de SAP Business One

CSC WORK EN DESARROLLO

CR CarrierFlow
ENVÍOS CON TRANSPORTISTAS PARA SAP BUSINESS ONE

Envíe con sus propios transportistas y facture
el flete siempre.
CarrierFlow es el producto de envíos que construimos para SAP Business One: cotizar y reservar

paquetería, LTL, FTL e internacional con sus propias cuentas, imprimir etiquetas, rastrear cada paquete y

escribir el flete en la Entrega de B1 para que la factura siempre lo incluya. Está en desarrollo: la plataforma

—conexiones a SAP, varias empresas, usuarios y roles— ya funciona; las pantallas de envío siguen.

SINCRONIZACIÓN

Lee el pedido, su clase de expedición y la cuenta

de envío del cliente

Pedido de cliente

1

CARRIERFLOW

Cotiza la clase de expedición y sugiere un

servicio más barato o más rápido

Comparación de tarifas

2

EMBARCADOR

Valida la dirección, empaca e imprime la etiqueta

Etiqueta

3

CARRIERFLOW

Crea la Entrega con los cargos de flete y el

número de rastreo

Entrega · Cargos de flete

4

CLIENTE

Recibe correos de envío con un enlace de

seguimiento

Página de seguimiento

5

FINANZAS

Factura desde la Entrega, con el flete incluido

Factura de deudores

6
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FUNCIONES EN DETALLE

Todo lo que hace CarrierFlow

Cotización y reservación El flete en la factura

Estación de embarque y rastreo Carga, internacional y devoluciones

Configuración y roles

Próxima versión: comparación de tarifas junto a la clase

de expedición de B1; se sugiere un servicio más barato o

más rápido, nunca se cambia automáticamente

Próxima versión: UPS y FedEx directos y USPS, con sus

propias cuentas de transportista y tarifas negociadas

Planificado: cobro a su cuenta, a la del cliente (por

cobrar) o a un tercero, leído de campos del socio de

negocios y de la dirección de envío en B1

Planificado: cotizaciones con días de tránsito en ofertas

de venta y pedidos de cliente, con el flete estimado

escrito en el documento

Próxima versión: cargos de flete escritos en la Entrega

de B1 al registrarla, para que la Factura de deudores los

copie

Planificado: flujo con factura de reserva, con una nota de

crédito o factura por cualquier diferencia de flete al

entregar

Planificado: lo que paga el cliente se define por regla,

con excepciones por cliente: costo real, margen, tarifa

fija, gratis a partir de un monto o por cobrar

Planificado: el costo real del transportista se guarda

junto al flete cobrado, para ver el margen

Próxima versión: validación de la dirección al enviar, con

la dirección corregida escrita de vuelta en B1

Próxima versión: etiquetas impresas directo en

impresoras Zebra mediante un agente de impresión

local, con lectura automática de la báscula

Próxima versión: número y enlace de rastreo escritos en

el documento de B1

Planificado: empaque con escaneo, verificación de

artículos y sugerencia de cajas, o paquetes manuales,

configurable por estación

Planificado: correos de enviado, en reparto, entregado y

excepción, una página de seguimiento y envíos por lote

Planificado: cotizaciones LTL con servicios adicionales,

reservación de recolección, conocimiento de embarque

VICS y etiquetas PRO; cotizaciones y licitaciones FTL

Planificado: factura comercial, CN22/CN23 y

certificado USMCA a partir de los datos de artículos de

B1, más indicadores básicos de materiales peligrosos

Planificado: etiquetas de devolución desde una Solicitud

de devolución de B1, un portal de autoservicio para

devoluciones o una etiqueta de devolución dentro de la

caja

Planificado: manifiestos del transportista, recolecciones

programadas y un reporte diario de envíos

Planificado: funciona con el empaque de StockFlow,

toma el relevo de RouteFlow para los pedidos que sus

camiones no entregan y corre dentro del SAP B1 Web

Client

Conexiones a SAP B1 por el Service Layer, varias

empresas por instalación

Roles de administrador, coordinador, embarcador y

consulta

Plantillas de correo por evento y por empresa, marca,

servidor de correo y tickets de soporte

Precio por envío, según la modalidad; las cotizaciones, el

rastreo y las etiquetas anuladas no se cobran
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LO QUE OBTIENE

Hecho para B1, no añadido a la fuerza

QUIÉN LO USA

Estaciones de embarque

Servicio al cliente y ventas

Coordinadores de logística Finanzas

PARA QUIÉN ES

Distribuidores, mayoristas y fabricantes con SAP

Business One que envían paquetería, LTL o FTL con

sus propias cuentas de transportista, incluidas las

empresas que operan sus propios camiones con

RouteFlow y entregan todo lo demás a un

transportista.

EL CASO DE NEGOCIO

FLETE FACTURADO /
AÑO

$21.600
2,000 envíos al mes, 5%

sin facturar a $18

HORAS RECUPERADAS /
AÑO

1.200 h

3 minutos ahorrados por

envío

Ejemplo ilustrativo de la calculadora de la página del producto, con sus

valores predeterminados. Ingrese ahí sus propias cifras.

POR QUÉ CSC-WORK

El trabajo de consultoría que se repetía una y otra vez se

convirtió en producto. Todos los productos Flow

funcionan sobre la misma base —licenciamiento

compartido, el mismo cliente de Service Layer de SAP

Business One, el mismo sistema de diseño—, así que se

instalan uno junto al otro y comparten datos en lugar de

competir por ellos.

Desarrollados y soportados por desarrolladores y

consultores de SAP Business One, sobre HANA y SQL

Server.

Conexiones a SAP, varias empresas de B1,

usuarios y roles (versión actual)

Plantillas de correo por evento de envío y por

empresa (versión actual)

Comparación de tarifas contra la clase de

expedición de B1, con sus propias cuentas de

transportista (siguiente paso)

Validación de direcciones, etiquetas y la Entrega

de B1 con cargos de flete y rastreo (siguiente

paso)

Reservación de LTL y FTL, documentos

internacionales y devoluciones (planificado)

Manifiestos de cierre del día, recolecciones

programadas y un reporte diario de envíos

(planificado)

Diséñelo con nosotros: únase al piloto
Lo estamos construyendo con un grupo reducido de clientes pioneros.

melgueta@csc-work.com

csc-work.com/es/products/carrierflow/

mailto:melgueta@csc-work.com
https://www.csc-work.com/es/products/carrierflow/

